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Technical Insights
Wie der Open Source Press Verlag 
das CMS webEdition nutzt
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Was wir heute wie mit 
webEdition machen

Website Blog

Newsletter

Online Shop



Dr. Markus Wirtz, Andreas Witt www.opensourcepress.de 3

Website mit webEdition

● webEdition 
Dokumente

● webEdition 
Objekte für 
Veranstaltungen, 
Schulungen und 
Autoren

● Navigations-Tool 
für die Navigation
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Blog mit webEdition

● Beiträge sind webEdition 
Dokumente + Dokumenten-
Typ

● Kommentare sind 
webEdition Objekte

● Erweiterung der 
<we:author/> Tags (Listview 
+ alle Felder ausgeben)

● Custom-Tag <we:ifSpam> 
für Akismet

● Gravatar

● RSS-Feed + Twitterfeed
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Newsletter mit webEdition

● webEdition 
Dokument mit 
<we:block>

● Content 
Mehrfachverwertung

● Navigations-Tool für 
die Sidebar

● Bisher nur HTML-
Newsletter
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Online Shop mit webEdition

● Verkauf von Büchern, E-Books, 
Software und Videos

● Gewichtsabhängige 
Versandkosten

● Gutschein-Codes
● Zahlung via Paypal, Rechnung 

und Kreditkarte
● Kunden-Login
● URL-Shortener für Kurz-URLs
● Amazon Services zum 

konvertieren und streamen von 
Videos
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Kundenverwaltung

● Newsletter-Daten

● Rechnungsadresse

● Lieferadresse

● Verschlüsselte 
Passwörter mittels 
Custom-Tag 
<we:cryptCustomer
Password/>
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Zahlungsmethoden

● Rechnung (out-
of-the-box)

● Paypal (out-of-
the-box)

● Kreditkarte
– iPayment

– Custom-Tag 
<we:ipayment/>
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Artikelverwaltung

● DB/Objekt-Modul
● Für jede 

Produktkategorie 
eigene Klasse

● Varianten bei E-Books 
(PDF, ePub, etc.)

● Kategorien (Themen 
sowie Produktreihen 
und -kategorien)

● Trotz umfangreicher 
Artikeldaten minimale 
Datenmaske

● Optimale 
Pflichtfeldüberprüfung

● Verknüpfung von 
Artikeln untereinander

● Automatische SEO-
URLs

● Individuelle Short-URLs
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Individuelle Short-URLs mit 
webEdition und YOURLS (1)

● Feld „shortURL“ in der 
Artikel-Datenmaske

● preSave Hook
– Kurz-URL aus 

„shortURL“

– Kurz-URL aus ISBN 
bzw. EAN

● YOURLS API
● Plugin für QR-Codes
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Individuelle Short-URLs mit 
webEdition und YOURLS (2)

● Problem

webEdition und YOURLS 
benötigen die gleichen 
.htaccess Einstellungen

● Lösung:

In webEdition können 
nicht existierende URL-
Anfragen  über eine 
Fehlerseite weitergeleitet 
werden
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Gewichts- und Zielland 
abhängige Versandkosten
● Versandkosten sind:

– Gewichtsabhängig
– Abhängig vom Zielland

● MwSt. der Versandkosten 
sind von MwSt. der Produkte 
abhängig

● In Deutschland generell keine 
Versandkosten

● Versandkosten nur bei 
physischen Produkten

● Ausnahme: kein Versand von 
physischen Produkten in 
Nicht-EU-Länder

● Problem: Shop-Modul 
beherrscht derzeit nur 
Versandkosten 
abhängig vom 
Warenkorbwert out-of-
the-box

● Aber, es können auch 
extern berechnete 
Versandkosten genutzt 
werden
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Versandkosten: Lösung

● DB/Objekt-Modul für Versandkosten
● Struktur:

– Länder ISO-kodiert (Komma-separiert)

– Gewicht (Variantenfeld)

– Preis (netto, Variantenfeld)

– Keine MwSt.-Zuweisung!
● Zielland abhängige Versandkosten als eigenes Objekt
● Gewichtsabhängige Versandkosten als Variante
● Keine Verknüpfung zum Artikel notwendig! 

→Voraussetzung, Produkte haben Gewichtsangaben
● <we:writeShopData shipping=““ shippingisnet=““ shippingvatrate=““/>
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Verkauf von Büchern, E-
Books, Software und Videos

● Intensive Nutzung 
von Status-E-Mails

● Custom Tag zum 
Versand von Status-
E-Mails

● Nutzung von Shop-
Fields pro Bestellung

● Prozesse (fast) 
vollständig 
automatisiert
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Bestellprozess (1)

Zum
Warenkorb

Ist Kunde
eingeloggt?

                                    Zur Kasse

     Zur Kasse

Enthält Warenkorb
Streaming Video?

Nein

     Ja    Ja  Nein

Produkt-Detailseite In Warenkorb gelegt Warenkorb
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Bestellprozess (2)

     Ja     Ja

Rechnungsadresse 
oder Login

Rechnungsadresse 
bereits ausgefüllt



Dr. Markus Wirtz, Andreas Witt www.opensourcepress.de 17

Bestellprozess (3)

Bestellung
in DB

speichern

Bestellung
enthält E-Book?

Bestellung
Video Streaming?

Versende
Bestellbestätigung

Versende
personalisierten

Downloadlink

Versende
Rechnung

Versende
Hinweis-E-Mail

      Ja       Ja

Custom Tag: <we:setShopStatusAndSend/>
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Gutschein-Codes

● Gutschein-Code 
ermöglicht den 
kostenlosen Download 
eines E-Books oder 
Zugriff auf Video 
Streaming

● Hat nichts mit dem 
Bestellprozess zu tun 
(Buchpreisbindung)

● DB/Objekt-Modul
● Struktur:

– Code
– ISBN/EAN des einzulösenden 

Produktes
– Aktivierungsdatum

– Checkbox „aktiviert“

– Name + E-Mail-Adresse

– Optional: Verknüpfung mit der 
Kundenverwaltung

● Gutschein-Codes werden 
importiert (CSV) → noch 
etwas umständlich
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Einlösen eines Gutscheins (1)

Code 
existiert?

Code
eingelöst?

Ja

         Nein

Code aktivieren
(PHP)

Code eingeben

User
existiert?

Code mit User
Verknüpfen

(PHP)

Ja

Nein

Ja

E-Mail an
Shop-Betreiber

Nein
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Einlösen eines Gutscheins (2)

E-Book o.
Video?

PDF personalisieren
und Download

(PHP)

E-Book

User
existiert?

           Video

Hinweis auf Video
Im Login-Bereich

     Ja

User-RegistrierungNein

User möchte
Account anlegen?

     Ja

Nein



Dr. Markus Wirtz, Andreas Witt www.opensourcepress.de 21

Einlösen eines Gutscheins (3)
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Unser Dank an webEdition

Ende 2013
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Kontakt

Andreas Witt

WebManagement

witt@andreas-witt.net

Dr. Markus Wirtz

Open Source Press 
Verlag

mw@opensourcepress.de
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